THEATER
MOLLER
HAUS

Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB) fiir Kartenbuchungen bei Kinder-
und Jugendtheater-Auffiihrungen im Theater Moller Haus

Kartenbuchung
Der ermafigte Gruppenpreis gilt flir angemeldete Gruppen ab zehn Personen.

Pro 12 Kinder / Schiilerinnen und Schiiler erhilt eine Begleitperson Anspruch auf eine Freikarte. Weitere
Begleitpersonen bezahlen den ermaBigten Gruppenpreis.

Bitte geben Sie bei der Buchung die Anzahl der Kinder / Schiilerinnen und Schiler und die Anzahl der
Begleitpersonen an.

Ausnahmeregelungen hiervon gibt es fiir Gruppen mit erhhtem Betreuungsaufwand. Sprechen Sie uns
an.

Kontaktmoglichkeit

Wenn Sie fiir Montagvormittag gebucht haben, denken Sie an eine Telefonnummer, unter der wir sie am
Wochenende erreichen kdnnen.

Bezahlung von Gruppenbuchungen

Sie kdnnen am Auffiihrungstag bar bezahlen oder die Rechnungsstellung erfolgt nach dem Besuch der
Vorstellung. Der Rechnungsbetrag ist ohne Abzug innerhalb von 14 Tagen unter Angabe der
Rechnungsnummer auf folgendes Konto zu Giberweisen:

Sparkasse Darmstadt, IBAN: DE 31 5085 0150 0000 705942, BIC: HELADEF1DAS

Sprechen Sie uns an, wenn Sie den Rechnungsbetrag vorab liberweisen miissen (z. B. wegen eines
Forderprogramms). In diesem Fall ist keine Stornierung von Karten mdoglich.

Kartenriickgabe

Sie haben folgende Mdglichkeit der Kartenriickgabe:

Bis zum Tag der gebuchten Vorstellung: Maximal 10 % der gebuchten, vorreservierten, zu zahlenden
Eintrittskarten pro Gruppe/Klasse (Freikarten gehen in die Berechnung nicht ein).

Im Theater

Bitte reisen Sie und lhre Gruppe/Klasse rechtzeitig an. Wir empfehlen, mindestens 20 Minuten vor Beginn
der Vorstellung vor Ort zu sein. Planen Sie insbesondere bei jingeren Schiilerinnen und Schiilern
geniigend Zeit fiir die Abgabe der Garderobe und den Toilettenbesuch vor der Vorstellung ein.

Jacken und Taschen sind an der Garderobe abzugeben.

Essen bzw. Frihstiicken ist in den Raumlichkeiten des Theater Moller Hauses nach vorheriger
Riicksprache moglich. Im Zuschauerraum sind keine Speisen und Getranke erlaubt.

Mobilfunktelefone und Wearables sind vor der Vorstellung auf lautlos/Nicht-Stéren-Modus zu stellen
oder auszuschalten. Bitte setzen Sie Ihre Kinder / Schilerinnen und Schiiler davon in Kenntnis.

Es gilt freie Sitzplatzwahl. Wir bitten Begleitpersonen am Rand zu sitzen, so dass die Kinder freie Sicht
haben.

Den Anweisungen des Einlasspersonals ist Folge zu leisten. Stand: 27.03.2023



